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JiZ popaté patiime mezi 35 nejlépe Fizenych firem Ceska.
Vyuzijte nase inovace i snahu o neustalé zlepsovani!
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Mili Ctenati,

vzdy kdyZ mam v rukou vysledky prizkumu spokojenosti mezi nagimi
zakazniky, premyslim o divére. Kde se bere? Jisté ne na poradach
vedeni nebo v libivych prezentacich. Skute¢na divéra myslim vznika

v béznych situacich. V tom, jak spolu mluvime, jak umime pojmenovat
problém, jak reagujeme v tézkych chvilich a jak se chovame tehdy,
kdyZ se nikdo nediva.

A presto, ze davéru budujeme my jakoZto dodavatel, jeji existenci
neurcujeme. Svou prizni nebo nepfizni ji vyjadfujete vy, zakaznici.
Vy jste ti, ktefi poznaji, jestli je nase snaha opravdova. Jestli umime
drzet slovo. Jestli nejsme partnerem jen tehdy, kdyz jde vSe hladce,
nebo zda zabereme i ve chvilich, kdy to zaskripe.

Prdzkum nam potvrdil, ze 93 % zékaznikd je s nami dlouhodobé
zcela spokojeno a 83 % by nas doporucilo dal. Nejen proto, Ze mame
férové ceny - to ani nebyl hlavni argument. Ddvodem byla zkuSenost:
rychlost, lidsky pristup, odbornost, to, Ze zakaznici védi, na cem jsou.
DGvéru si prosté nekoupime. Nedd se vynutit. Da se jen zaslouzit.

Pro mé osobné je to silna zprava. | pripomenuti, Ze dlouhodoba
spoluprace nevznika diky jedné dobré nabidce, ale diky opakované
jistoté, kdy zakaznik vi, co od dodavatele miZe ekat. A Ze to, co ¢eka,
opravdu splni. A o to usilujeme kazdy den - at jsme ve skladu, v dilné,
v kancelari, nebo v terénu.

Protoze jestli ma byt GUMEX partner pro roky, ne pouze pro jednu
objednévku, pak se to celé opirad pravé o davéru. A tu jste nam

v podzimnim prizkumu znovu potvrdili. Dékujeme vam za pFizen!

PFeji vdm inspirativni ¢tenil

Vas Libor Sedlacek,
reditel pro strategii a rozvoj
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Slovo vedouci zakaznického centra

Za kazdym

kontaktem vidim

konkrétniho
clovéka.

Nase pomoc zakaznikum:
od dotazu az po objednavku

Co nejcCastéji zajima zakazniky, ktefi volaji na nasi zakaznickou linku

518 399 588, posilaji své dotazy na obecny e-mail gumex@gumex.cz
nebo pouzivaji nds chat? Cim se lisime od béznych call center?

O tom jsme si povidali s vedouci zdkaznického centra Janou Zenatovou.

Pokra&ovani na stranach 4-5 })
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Slovo vedouci zakaznického centra

Jano, nase zdkaznické centrum funguje uz osm let.

Jak se naplnila puvodni vize jeho poslani?

Nasim cilem bylo poskytnout zdkaznikovi jedno misto, kde se mu
dostane odpovédi na ..jakykoliv” dotaz, at uz se bude jednat o infor-
mace o zboZzi, sluzbach, nebo konkrétnich objednavkach. Zpracova-
vame pozadavky pFichazejici z riznych zdroju (telefon, chat, e-mail)
a tato centralizace ndm umoznuje dohledat velké mnoZzstvi komu-
nikaci a spojitosti.

Je skvélé, ze nejsi pouhy chatbot nasi zakaznické linky nebo
jenom Fidici manazer, ale skute¢na osobnost, kterd zakazni-
kiim pomaha. S &im se na tebe nejéastéji obraceji?

Nejcastéji je to pravé pomoc s vybérem spravného produktu na

dané pouziti. Dale reSim problémy s registraci nebo prihlasenim do
e-shopu. Informace, ktera se tykd moznosti nabidnout néjakou sluzbu
spojenou s nasimi produkty, je také velmi ¢astym tématem nasich
hovord. A samoziejmé také jakékoliv informace tykajici se termind

a plateb nebo technické problémy pFi zadavani objednavky...

Co myslis, je naSe zdkaznicka linka v né¢em vyjimecéna?
Zakladame si hlavné na tom, Ze zde pracuji opravdovi lidé, ne roboti,
a vime, Ze toto zakaznici velmi ocenuji. Tato skutecnost vyzaduje
znalost velmi rozsahlého sortimentu a sluzeb technického zaméreni.
TakZe opravdu nejsme s kolegyni Lucii pouhé spojovatelky, ale
dokazeme velice rychle rozklicovat, co vlastné zakaznik pozaduje,

a vyresit jeho problém.

Spolupracujete i s dalSimi tymy ve firmé?

Uzce spolupracujeme s prodejnim a marketingovym oddélenim,
ale okrajové se nase prace tyka celého soukoli v nasi firmé.
Obcas si predavame informace také s kolegy ze slovenského
GUMEXU. Jednoduse receno: Gspésna komunikace

je pro zakaznika klicova.

n

Janas kolegyni Lucif UFigaFovou.

A co Fikas tomu, Ze si mnoho nasich zdkaznikli pod pojmem
,GUMEX*" pfedstavi ,,Janu Zenatovou®, protoze kolegyné
z marketingu Adéla uvadi Easto v zavéru nasich newslettert
pro zakazniky kontakt na nasi zakaznickou linku
a také tvou fotku? A pak té hledaji na nasich firem-
nich akcich a pteji si mluvit pravé s tou pani,

o kterd jim pise...©
Pomahaji ti néjak tvé predchozi zkusenosti, Na’zcry Mé toto vzdycky potési, i kdyZ musim priznat, Ze si
kdy jsi v GUMEXU pracovala jako specialistka . opravdu ne vSechny zakazniky a témata nasich
L . ) naSich S N .
a poté i vedouci prodeje? e A komunikaci pamatuji. Nicméné stejné tak se snazim
zakazniku

Ano, diky tomu zndm produkty, procesy, dokazu byt
empaticka vaci koleglm i zdkaznikdm - prosté
rozumim obéma stranadm.

I
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nas zajimaji.

i pri osobnim setkani, napriklad pravé na veletrzich
nebo na nasich zakaznickych dnech, poradit, popovidat
si s nimi, zeptat se na zpétnou vazbu - zda jim moje
doporucené reSeni pomohlo.

Nefesis tedy dotazy typu ,,Kdy mi od vas dorazi ten balik?*
Pokud je to v mych silach, tak i takovy typ dotazu vyresim. Jsou-Li
informace, které mam k dispozici, nejasné nebo neuplné, doptam se
odpovédné osoby u nas ve firmé a poté informuji zakaznika.

A ted vazné, i kdyz to mozna zni jako vtip:

Jesté stdle si nékteti zdkaznici pletou vyrobky firmy
Gumotex s nabidkou nasi spoleénosti GUMEX?

Takové omyly se stale déji, nedavno si u nas chtél zakaznik koupit
pumpicku k nafukovacimu clunu, uvadél dokonce konkrétni typ toho
¢lunu. Nicméné presto, Ze tyto dotazy jsou trochu Usmévné, dokazu
tento omyl pochopit.

Ale nas uréité nezajimaji jen dotazy zakaznik.

Zabyvate se také jejich nazory na nasi praci?

Ano, zakaznikim pribézné odesilame e-mailem dotazniky spoko-
jenosti. Databazi pripravuje kolegyné Adéla z marketingu. Ja poté
zpracuji doSlé odpovédi. Dale priblizné jednou za rok provadime
telefonickou kampan, ktera detailnéji zkouma spokojenost nasich



...na MSV s regionalnim obchodnim manazerem Ondrejem Raskou
a reditelem GUMEXU Dusanem Sedlackem ==

registrovanych zakaznikd v rdznych oblastech. Ptdme se, co jim

na nadi spolupraci vyhovuje a co méné. Tento prizkum provadim

ja na zakladé zadani od externi spolecnosti, ktera nasledné odpovédi
statisticky vyhodnocuje. Je to velmi narocna, ale zaroven zajimava
prace. Nasi zdkaznici si se mnou radi povidaji. ©

Podili$ se také na vyhodnocovani vysledki?

Ano, vdechny odpovédi z e-mailovych dotaznikl pribézné
analyzuji. Pokud v nékterém dotazniku zazni konkrétni
pochvala, predadvam ji nadrizenému pracovniku
na daném oddéleni, aby mohl tuto pochvalu pre-
dat dal svym podrizenym. Takovy e-mail vzdyc-
ky potési. Samozrejmé resSime i ty negativni
reakce. Rada priznavam, Ze nespokojenych
zékaznik{ je velmi malé procento. Podnéty

pro zlepseni predavam odpovédnym osobam.
Jsme prosté radi za jakoukoliv zpétnou vazbu,

v poklesu odbéru. V telefonické kampani se cilené ptame napfiklad

na kvalitu zboZi, dostupnost, rychlost a Uplnost dodavek, pristup

obchodnikd, Gpravu zboZi na miru, ale také na cenu. Dale to mohou

byt dotazy ohledné problematiky, kterou v danou chvili v nasi spolec-

nosti reSime. Treba v posledni kampani se otazky tykaly pouzivani
nadeho e-shopu a pFipadné motivace objednévat timto zplsobem,

nebo jsme se ptali na medialni chovani, tedy jakd média nasi

zakaznici sleduji.

S &im jsou nasi zakaznici nejvice ne/spokojeni?
Dlouhodobé nasi zakaznici ocenuji komunikaci
a osobni pfistup nadich specialistl prodeje.
Pokud jsou vyjimecné s nécim nespokojeni,
pak se jedna prevazné o termin dodani zbozi.

Dovolim si jesté jednu, tentokrat osobni
otazku. | kdyz vim, Ze sis prosla tézkym

Jana Zenatova

Vystudovala Mendelovu zemédélskou

protoze ta nam dava moznost se zlepSovat. Zivotnim obdobim, vzdy té vidim

s usmévem a pripravenou pomoci.

Z ¢eho Cerpas radost v pracovnim

i osobnim Zivoté?

Rozhodné jsou to moji synové, ktefi mi
délaji radost a jsou mi nejlepSimi partaky.
Dale je to rodina a pratelé, bez kterych si
Zivot nedokazu predstavit. V neposledni radé
je to skvély pracovni tym, ktery mame na
pobocce ve Straznici.

Prozradi$ konkrétné, co vlastné

od zakazniku zjistujeme?

V e-mailovych kampanich se jedna o rizné
okruhy, jako napriklad spokojenost s naku-
pem, spokojenost s FeSenim reklamace,

s navstévou naseho zastupce, s montazi, ale
také se zdkaznikl ptadme, jaky je ddvod, Ze

u nas prestali nakupovat, pokud se to projevi

a lesnickou univerzitu, obor Drevarské
inzenyrstvi. Nasledné pracovala
v Kordservice Velka nad Velickou

jako prodejce strojirenskych a pryzovych

vyrobkd. V GUMEXU pracuje od roku 2014.

Ve volném Case ji tési cestovani, navstéva
divadla, koncert(, pési i cykloturistika.

Nazor obchodniho feditele Radima Vajénera:

Jana patfi mezi nejzkuSenéjsi zaméstnance GUMEXU. Za dobu svého pdsobeni prosla nékolika pozicemi, predevsim

v prostredi obchodniho oddéleni, coz ji dnes umoznuje nahlizet na firemni procesy s velkym nadhledem. Skvéle rozumf
tomu, jak na sebe jednotlivé kroky navazuji, a dokaze zakaznikim rychle a citlivé predat presné informace. Kdyz jsme
zacali planovat vznik zékaznického oddéleni, bylo jasné, kdo by mél stat v jeho Cele. Proto jsme vedeni svérili pravé Jané.
0d prvniho dne se ujala narocného Ukolu - nastavit nové oddéleni tak, aby fungovalo v dokonalé soucinnosti s obchodem,
zakazniky i online prostredim GUMEXU. V zacatcich Jana doslova ucila nase zakazniky, jak se pohodlné orientovat

v zakaznické zoné - a to jak ty, kteri k nam prichazeli poprvé, tak i ty, kteri ,jen” potfebovali poradit. Slovo .jen” neni v uvozovkach ndhodou,
protoZe orientace v nasem sSirokém sortimentu vyZaduje opravdu vysokou miru odbornosti, kterou Jana bezpochyby ma. Postupné si k sobé
prizvala kolegyni Lucii. Jana ji podporovala od jejich zacatkl na juniorské pozici az k tomu, aby se stala plnohodnotnou ¢lenkou zédkaznické-
ho tymu. Jsem rad, Ze pravé Jana drzi latku nasi zakaznické péce tak vysoko - a to jak po odborné, tak po lidské strance. Jeji komunikace

a spoluprace se zakazniky dlouhodobé posouva nase sluzby kupredu.
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Rozhovor s Ing. Janou Zenatovou, vedouci zékaznického centra



Sledujeme pro vas

Mate problém s rychlym
opotrebenim strojnich dilu?

Polyuretan (PU) je resSeni! Oproti pryzi vydrzi nasobné déle, odolava odéru, deformacim
aolejum. Diky své houzevnatostia dlouhé zivotnosti Setfi ¢as i naklady na ¢astou vymeénu.

Vyhody PU oproti pryzi:

¢ Velmi odéruvzdorny - vydrZi 3-5x vice neZ bézna pryz.

Co je polyuretan (PU)?

Nézev tohoto materialu vznikl jako zkratka pdvodniho oznaceni - * HouZevnaty, pevny v natrZeni - odolava prefiznuti a trhlindm.
Polyester-Urethan-Kautschuk*. Jedna se o polymer, ktery byl  Tvarové staly - i pfi opakovaném stlacovani si zachova plvodni tvar.
zpo&atku zndmy pod registrovanou obchodni znackou Vulkollan®.  Odolny viici olejim, maziviim, nafté a ropnym produktim -
Postupem casu tento polyuretanovy elastomer, vyvinuty ani po ¢astém kontaktu s mastnotou nezpuchfi.

ve 40. letech 20. stoleti némeckou spolecnosti Bayer AG, zacaly » Se snadnou Udrzbou - hladky povrch bez vrypl zabrafiuje

vyrabét také dalsi firmy, ale jiz pod novymi nazvy. At uz to byl usazovani necistot a mnoZeni bakterii. Vhodny pro potravinarstvi,
Vulkocell, PolyTAN, nebo jen polyuretan, vzdy se jednalo o dalsi, vSeobecné nizsi naroky na udrzbu.

vylepéené ,receptury” plvodniho produktu. « Odolny viiéi UV zaFeni a 0zénu - pry? starne rychleji.

* Flexibilni ve vyrobé - rdzné tvrdosti, barvy, chemické vlastnosti.

* Kompaktni PU je dobry izolant (vhodny pro elektrotechnické
aplikace), PU pény maji vyborné tepelné izolaéni vlastnosti.

» Standardné je PU nevodivy (izolant), na zakazku lze vyrobit
vodivy PU (napr. pridanim grafitu), vhodny pro prostredi s rizikem
elektrostatického vyboje.

Omezeni polyuretanu:

 Skladovani PU desek - nejlépe na roviné.

» Cena - vy33i neZ u pryZovych produktd.

* Omezena odolnost vici benzenu a chlorovanym uhlovodikim.

» Technologické pozadavky - nutné temperovani po vyrobé
(5-15 dni - podle tloustky, hmotnosti a charakteru vyrobkul).
Objednavejte proto s dostatecnou Casovou rezervou.
U zbozi, které madme skladem, uz toto nemusite resit.

PU100 PU15 PU44 PU44 PU44
transparentni Zluta cervena zlutad modra
Objednacikéd 05985 05482 00593 00477 00592
‘Pevnost v tahu (N/mm?) 145 30 2530 (r&zni vyrobci) 40 40
1000 x 2 000
_ 1000 x 2 000 1000 x 2 000 1000 x 2 000 1000 x 3000 1000 x 2 000
Stiraci a myci listy Tésnéni, manzety do betonovych nasypek,
na Cistici a Uklidové stroje, Stiraci liSty na uklidové a Cistici stroje, vyloZeni dopad( a skluzl pro sypké abrazivni
tésnéni, manzety, tésnéni, manzety, bandaz valcl materialy, podkladové LliSty pro vysekavaci
nejmékci z porovnavanych pro tiskarskeé stroje a kolecek u VZV. noze, bandaz valcl pro tiskarské stroje
kompaktnich materiald. a kolecek u VZV, podlozky na pracovni stoly.
6 | Gé&ko



Jakou variantu PU zvolit? Mikroporézni
‘polyuretan

Polyuretan vam pripravime jako ploché desky nebo jiz zpracované
strojni dily. Plochy i tvarovy polyuretan dodavame jak v kompaktni,
tak i mikroporézni varianté.

Tvrdost je uvadéna na stupnici Shore A (ShA). Tato hodnota je
obvykle uvedena vyrobcem na technickém listu za lomitkem v nazvu.

Napriklad PU15/65 oznacuje PU se stupném tvrdosti 65 °Shore A.

Vyhody kompaktniho PU:

Vyhody mikroporézniho PU:

* Pruzny, vysoce odolny proti vibracim i narazdm.
* Vyborné tésni ve stisnéném prostoru - pFizplsobi se.

¢ Velmi pevny, odolny proti odéru.
* Nepropustny, hladky povrch, vée po ném snadno klouze.

Kompaktni polyuretany podle stupné tvrdosti: ' 4 ti polyuretany
g 1 ¥ 7
: e T 3 P

* od 65 °ShA: pro dlouhodobé rovnomérné zatizeni (tésnéni ¢i dorazy) s 2 ; ‘

(velmi namahané strojni soucasti, tésnéni, stiraci a myci listy) - > N 7/ }

Priklady typl kompaktnich polyuretand:

o PU44/xx: vydrzi rovnomérné, dlouhodobé zatizeni, velmi pevny.

* PU15/xx (VULKOLLAN): lepsi odolnost proti trvalym deformacim**,
vyssi tvarova pamét. Hodi se zejména pro mechanicky naméhané
dily - pojezdova kola, transportni kladky, vysoce namahané strojni
soucasti, stiraci listy; pruzné se prizpGsobi ¢igténému povrchu.

* PU100/xx: nejmékci typ (tvrdost 40, 45 a 50 °ShA), vhodny pro
tésnéni, manzety, stiraci listy...

Co vyjadrtuje &islice pred lomitkem, naptiklad PU  /xx?

Cislice pFed lomitkem oznacuje recepturu nebo vyrobni technologii
daného typu PU, nikoli konkrétni fyzikalni parametr.

PU15 PU44 pPU44 VULKOLLAN 401/ mikroporézni .
zluta zluta hnéda sv. hnéda Chcete si vzorky

01446 05857 00480 02733 nejzadanéjsich
2-15 2-20 1-20 2-20 typl PU osahat?
90 90 90 hustota 400 kg/m3
500 500 460 405
35 40 4b 4,5
1000 x 2 000 1000 x 2 000 520 x 3 050 250 x 500
Pro silné mechanické naméahani, velka pevnost v natrzeni, Pro tlumeni narazd a velké
vysoka o%érl{vzdorn?st: tésnéonl', manielty do bgtopov{mh ‘nlésypek, mec[]anické naméhéni, s vy,svo‘kgu
" podkladavs ity pro weekivaci oo, bandés il (e UL 96 HF2) tGongn, tamide,  Vy23deite si nés Vzornik
pro tiskarske stroje a kolecCek u VZV. pruziny, spoje pro kulickova loziska.
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Sledujeme pro vas - pokracovani

Co pro vas z polyuretanu vyrobime
VyfeZzeme/vysekame/vyvrtame/vyfrézujeme vam na miru a do potfebného tvaru i velmi malé nebo naopak rozmérné predméty:

e tésnéni - jednoduché, tvarové, mezikruzi * vyloZeni skluzl i dopadd pro sypké abrazivni materialy

podlozky pod stroje v misirnach maltovych i betonovych smési

distanc¢ni podloZky pod vyztuze stavebnich konstrukci stiraci brity pro snézné pluhy

vélecky do uchopovacich Eelisti robotd na montaznich linkach obihaci pasy pro ¢esaci a posukovaci stroje

tlumici dorazy podkladové listy pro vysekavaci noze

myci a stiraci listy pro Uklidovou techniku spodni ochranné vrstvy pro udusavadla (vibracni péch, tzv. ,zaba")
rukavce, nasypky pro sila, potravinarské provozy i pro betonarky, zajistime také bandaz valcd pro tiskar'ské stroje, ale i kolecek
pruzna propojeni potrubi ve strojirenstvi, manzety pro vibracni u vysokozdviznych vozikl

stroje ve stavebnictvi

s v v ST e D g

=

Ackoliv je polyuretan material velmi odolny viéi ozénu a UV zéfeni,

» Kompaktni i mikroporézni polyuretan si mdZete objednat samozrejmé podléha procesu starnuti. Kupodivu mechanické
jak v plochych deskach, tak upraveny na miru. namahani (napf. deformace tlakem) zpomaluje tento proces,
e PU desky dodame i s potravinarskym atestem. ale sami vyrobci PU desek nedoporucuji nakupovat vétsi mnozstvi
e Celé PU desky dokazeme dodat i v jiné nez zakladni .do zasoby" pro del$i obdobi (tzn. na 2 roky a vice) predem.
délce 2 000 mm - spoj zajistime svarenim. Objednavejte s casovou rezervou! Pokud vdm mame vyrobit vyrobek
¢ Mikroporézni PU desky z nasi nabidky maji strukturu na zakazku z materialu, ktery se teprve bude vyrabét, i my musime
uzavrenych bunék, nelze je zaménovat s PU s bunkami pockat, nez se material ustali, a aZ poté z néj napriklad zacit rezat.
otevienymi (tento typ se pouziva na vyrobu matraci). Nevahejte u nas poptat i tloustky, rozméry ¢i barvy, které pravé

nedrzime skladem!

Jaka je u polyuretanu souvislost s ,,taznosti“ a ,,pevnosti v tahu*?

Pevnost v tahu (tensile strength)

Taznost (elongation at break)

 Udava maximalni napéti/zatizeni [v N/mm?), které material vydrzi e Udava, o kolik procent se materiél prodlouzi bez deformace,
pri rovhomérném natahovani, nez dojde k deformaci nebo trvalému poruseni. V praxi to vyjadruje, o kolik procent se PU natahl,
poskozeni. V praxi to znamena, kolik sily musime vyvinout, nez se nez se zdeformoval nebo pretrhnul.

polyuretan pretrhne.

) . - R <) [—» pevnost Taznost
Souvislost: Tvrdsi PU (vy$si Shore A) ma vyssi pevnost v tahu, v tahu
ale &asto nizsi taznost > muzZe byt nachylnéjsi na Sifeni trhlin.

Poti‘ebujete se rychle zorientovat v nasi nabidce produktid z PU nebo chcete poptat vyrobek v jiném rozméru,
vétsi tloustce, anebo vyrobeny na miru? Zavolejte nam nebo vyuzijte moznost rychlé online poptavky: >

®

*) Zdroj: https://de.wikipedia.org/wiki/Polyester-Urethan-Kautschuk; kraceno
**] Vyrobce uvadi hodnoty deformace tlakem pfi 70 °C v prabéhu 24 hodin u ShA 65, 80 a 90 prdmérné o tfetinu nizsi ve prospéch PU15 ve srovnani s PU44.
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CHN \SCHE
FiHENSTEPHAN

TEC
HOSE TESTED
MTG BREWART
Mra

Cista cesta =
k dokonalé chuti OBRATTE SE

NA NAS!

Hadice vam pripravime na miru

O kvalité vaseho napoje rozhoduje kazdy detail. a osadime je potravinaFskymi

nerezovymi koncovkami,

Vybirejte proto hadice, které garantuji Cistotu, bezpecnost takie je migete
a spolehlivost pri kazdém staceni. Hledate reSeni pro prepravu okamzité pouzit.
vina, piva nebo destilatd? Tlakosaci hadice LIQUORFLEX/SD-R,
BREWART a BREWART/SD jsou idealni volbou.

Proc zvolit tyto prémiové hadice?

» Bezpecnost a hygiena: certifikované materialy pro styk
s potravinami - duSe hadic snizuje riziko ristu bakterii
a kontaminace prepravované tekutiny
¢ Odolnost: vysoka flexibilita a dlouha Zivotnost i pri ndrocném provozu
 Chutova neutralita: neprenaseji pachy ani chuté, zachovavaji kvalitu
népojd - test z Technické univerzity Mnichov potvrdil:
.Pryzovy material hadic nema zadny vliv na stabilitu pény piva”
* Konstrukce: velmi dobfe drzi tvar i celkovy prifez, jsou dobfe
ohebné, vydrzi i drsnéjsi zachazeni

T BREWART BREWART SD LIQUORFLEX/SD-R
yp (obj. kod 05336) (obj. kdd 05335) (obj. kod 10010)

Pousiti Pro vysoce k.valitnl' nefiltr9vané, pasterizované a bio pivo, Likéry, destilaty, napoje s vy$Sim
alkoholické i nealko napoje, vino obsahem alkoholu (aZ 98 %)

TR SELEE e eey g, 38; 50 25; 32; 38; 51; 63,5

dalsi na objednavku

Pracovni tlak 16 bar 15 bar 10 bar

Poruchovy tlak 48 bar 45 bar 30 bar

Podtlak -0,4/-0,5/-0,6 bar -0,9 bar -0,9 bar

Teplotni rozsah -40°C az +120 °C -40°C az +120 °C -35 °C az +90 °C

Cisténi CIP/SIP* ANO ANO +130 °C /30 min

Sterilizace +130 °C /30 min

Normy FDA, EC 1935/2004 a 2023/2006/EC (GMP)

*) CIP (angl. zkratka pro Clean In Place); metoda efektivniho ¢isténi aplikaci naroénych na hygienu, napr. v oblasti farmacie nebo vyroby potravin & napoju,
pFimo v misté provozu bez nutnosti demontaze zafizeni. Vice viz napF.: https://www.profess.cz/cs/pci/cip_cisteni_na_miste.
SIP (angl. zkratka pro Sterilize In Place); sterilizace pfedmétu na misté bud horkou parou, nebo jinym zptsobem.
Vice viz napF.: https://www.gumex.cz/slovnik-pojmu/cip-a-sip-101
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Vyroba)

Koncovky z nerezu:
kvalita, ktera vydrzi

Proc¢ zvolit na hadice prave nerezové koncovky? Ve vasem provozu vam zaruci jak
pozadovanou hygienu, jelikoz umozni snadnou sanitaci diky své chemické odolnosti,
tak i bezpecnost - jedna se o pevné a spolehlivé spoje. Bonusem navic je jejich dlouha
zivotnost - odolavaji rovnéz korozi i teplotnim vykyvim.

Porovnani typu nerezovych koncovek:

Typ koncovky Typické pouziti

CLAMP

Spojky se zavity

STORZ AGRO

Eurospojky
(rychlospojky)

Kamlok

Koncovky na
kompozitni hadice

Specialni koncovky

na miru, napriklad

v kombinaci s pfirubami
s riznymi PN**

10 | Gééko

e Hygienické, snadné cisténi

* Rychld montaz/demontaz bez naradi

e Velmi rychlé spojeni pomoci klice

 Hygienické, snadné Cisténi, lze pouzit
metodu CIP* (¢isténi kapalinami)

¢ Velmi rychlé spojeni otocenim
* Robustni konstrukce
* Odolava mechanickému namahani

* Rychlé pfipojeni/odpojeni
* Kompaktni design
* Vhodné pro cisterny

¢ Velmi rychlé spojeni pomoci pak
e Univerzalni standard

* Velmi pevné spojeni
* Vhodné pro agresivni média
« Siroka variabilita koncovek

e Velmi pevné spojeni

¢ Pro vysoké tlaky i agresivni média

e Jednoduché zajisténi koncovky
pomoci skorepiny

e VlySSi cena

e VyZaduje presné tolerance a tésnéni

e Pri sterilizaci parou je nutné pouzit

tésnéni z PTFE nebo FKM

* VlySSi hmotnost

e Neni idealni pro hygienické aplikace

 VlySSi hmotnost
* Omezena flexibilita
(maly Uhel natoéeni)

 Vlyzaduje spravné tésnéni
» Naro¢na montaz (lisovani, Srouby)

e Vyzaduje presné postupy
¢ Nelze rychle rozpojit

¢ Nelze rychle rozpojit

Potravinarstvi, farmacie,
kosmetika, CIP/SIP* systémy

Chemicky pramysl, potravinarstvi,
plnici stanice, manipulace
s kapalinami

Zemédélstvi, hasi¢ské hadice,
preprava vody, nizkotlaké aplikace

Chemicky prdmysl, potravinarstvi,
plnici stanice, manipulace
s kapalinami

Chemie, petrochemie, preprava
kapalin, cisterny, plnici systémy

Petrochemie, chemie, preprava
paliv, trvalé instalace

Chemie, petrochemie,
preprava kapalin, trvalé instalace



Rychly tip pro spravny vybér:

CLAMP - tam, kde je klicova hygiena a snadnd a rychla demontaz
(potravinarstvi, farmacie)

Spojky se zavity - jednoduché reseni pro vysokou tésnost,
Casto rozpojované spoje, ale bez nutnosti extrémni rychlosti

jako u KAMLOK/STORZ AGRO, vhodné pro chemicky a hygienicky
narocné provozy

KAMLOK - rychlé, robustni packové spojeni u kapalnych/sypkych
médii, bez nutnosti naradi, vhodné pro casté manipulace

STORZ AGRO - pro rychlé spojeni i rozpojeni — zemédélstvi,
hasicské aplikace, vodni rozvody, plnici potravinarskeé linky,
mechanicky odolné, robustni provedeni

AR

Eurospojky - pro ¢asté rozpojovani v primyslu, manipulace
s kapalinami, zejména pro cisternovou dopravu kapalnych médii,
vyzadujici rychlé a bezpecné spojeni

Koncovky na kompozitni hadice - pro trvalé instalace

v naro¢nych podminkach, agresivni média (chemie, petrochemie),
nezbytna je precizni montaz

Kompozitni hadice osazena koncovkami je kompatibilni

s eurospojkami - Lze je vzajemné propojit.

\
Vyuzijte nasi nabidku:

* Pokrocilé technologie - lisovani, dratkovani a presné zpracovani
spoje pro maximalni pevnost a Zivotnost hadicovych kompletd

» Komplexni FeSeni - od potravinarstvi po petrochemii

* Poradenstvi na miru
- Pomlzeme vam vybrat spravné koncovky pro vaSe potieby.
- Potrebujete atypické dily mimo nasi standardni nabidku?
Zaslete nam poptavku - spolecné najdeme optimalni reseni.

\\
e Ty " *2 %

LS

S ohledem na ptepravované médium je nutné zvolit vhodny material tésnéni.

P¥i opotiebovani/vyméné je dulezité tésnici materidl nezaménovat!

Zjistéte, jak vdm nerezové koncovky GUMEX pomohou Kontaktujte nasi zakaznickou linku:

zvysit bezpecnost a efektivitu vaseho provozu. » \. 5 1 8 399 588

*) CIP/SIP = Cleaning in Place/Sterilization in Place (metoda ¢idténi na misté/sterilizace na misté)
**] PN = Pressure Nominal (nominalni tlak)
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Rozhovor

Emisni diagnostika: trendy a vyvoj

Co vSechno ovliviuje smér vyvoje emisni diagnostiky pro osobni auta i motocykly?
Ing. Josef Horejsi, generdlni reditel a jednatel firmy ATAL s.r.o., nam upresnil, jaké
inovace Cekaji spalovaci motory a jaky dopad maji globalni regulace a elektromobilita.

Pane Hofejsi, spoleénost ATAL pusobi
na trhu vice nez 30 let. Jak se za tu
dobu zménilo méfeni emisi a automobi-
lova diagnostika?

V zdsadé se mnoho nezménilo. Ve stanicich
méreni emisi se stale méri koncentrace
plyn nebo kouFivost motord na nezatizenych
motorech a predpoklada se, ze vysledky
méreni odpovidaji emisim, které ma vozidlo
pod zatizenim v redlném provozu. Realita je
nickych systémd, které Fidi pribéhy spalova-
ni, se vztah mezi emisnim chovanim motoru
bez zatizeni a pod zatizenim vzdaluje diky
moznostem programd Fidicich systémd.
Prosté méreni emisi muselo byt doplnéno

o informace palubni diagnostiky vozidla

(tzv. OBD diagnostiky), kterou jsou nova
vozidla povinné vybavena od roku 2001/2005
(zaZzehové/vznétové motory). K méfeni emis-
niho chovani motoru tedy pribyl diagnosticky
pristroj, ktery komunikuje s ridici jednotkou
motoru. Vysledky diagnostiky (OBD) jsou sou-
¢asti emisni kontroly. Obecné se zvysily poza-
davky na presnost méreni a k posunu
doslo i v organizaci testu - cilem je
eliminovat manipulaci s vysledky.

Jak ovlivnily tyto zmény
vasi firmu?

Tento vyvoj mél samozrejmé
vyznamny dopad na metro-
logické vlastnosti samotnych
pristroju pro méreni emisi.
Spolecnost ATAL predstavila

jiz tfi vyrazné generace emisnich
pfistrojl - museli jsme respektovat
postupné zmény v pozadavcich na mérici
pristroje v Evropé. Pfedchozi generace
pristroju pouZivaly optické a analytické sys-
témy od dodavatele z USA, narlstajici poza-
davky na organizaci méreni emisi a pozada-
vek na integraci palubni diagnostiky (OBD)
si vynutily nezbytnost zabudovat do mériciho
systému PC se vSemi periferiemi. Posledni
generaci jsme predstavili v roce 2024 pod
obchodni znackou ATALGAS. Jednd se o zcela
novou generaci emisnich pFistroji postave-
nou na optickych a analytickych systémech
spolecnosti ATAL.
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Spalovaci motory
stdle jesté nerekly
posledni slovo.

Méli jste pti svém podnikani i podporu
strategickych partnerd?
Kdyz se v roce 1992 ATAL ..narodila”, byla
soucasti francouzské skupiny ACTIA. Dale
pak pouzivala ndzvy ACTIA-ATAL a ACTIA CZ.
V roce 2022 jsme se vratili k pGvodni-
mu nazvu ATAL, coz cely nas tym
privital. Na pocatku roku 2025
jsme zménili majoritniho maji-
tele a skupinu ACTIA opustili.
Cilem spolecnosti ATAL s.r.o.
je obnovit vesSkeré exportni
aktivity s novou generaci
emisnich pfistrojd ATALGAS
na svétovych trzich.

Vnimate i vy zdvislost

na dodavatelich elektronickych
komponentl od doby covidu?
Obdobi covidu byla extrémné naroc¢na doba,
kdy doslo k mimoradné krizi v dodavatel-
skych vztazich. Nyni se situace normalizo-
vala, obavy ale budi politické turbulence,
zejména Cina-USA.

Na které odbératelské trhy cilite?

Jsme vyrazné exportni spolecnost, ale neopo-
mijime ani domaéci trh. Vazime si zdkaznikd

v CR a vychazime jim vyznamné vstiic zejmé-
na cenami a sluzbami. CR pro nas zGstava
také testovacim teritoriem novych vyrobka.

Kdo se bez vasich produktl neobejde?
Méme tfi skupiny vyrobkd. V oblasti emisnich
kontrol jsou to stanice emisnich ¢i technic-
kych kontrol nebo sité téchto stanic. V diag-
nostice jsou to vyrobci dopravni techniky,

pro které dodavame komponenty jejich
diagnostickych pristroji. Jedna se o vyrobce
traktor®, manipulatort (ARGO, KOHLER,
MANITOU atd.) a motocykll (ZERO Motorcyc-
les). Treti skupinu vyrobkd tvori diagnostika
a tunningové nastroje pro nezavislé servisy
motocykld Harley-Davidson.

Je pro STK*, SME a autoservisy
vhodnéjsi objednat si u vas jednotliva
zafizeni, ptistroje a moduly, anebo
spis kompletné propojené vybaveni?
Pro kaZdou skupinu vyrobkd je situace
odliSna, ale jsme velmi flexibilni. V segmen-
tu emisnich pfistrojd dodavame vétsinou
celé sestavy pFistrojd pro provadéni emisni
kontroly. Pro vyrobce dopravni techniky
dodavame komponenty systému dle poza-
davkd zakaznika. Diagnostika motocykld
Harley-Davidson je vlastné takova velmi
komplexni stavebnice zafizeni, kde lze zahdjit
dinnost se zakladni diagnostikou a dle rdstu
znalosti a zkuSenosti uzivatele poté u nas

v ATALU poridit vybaveni pro Spickové praco-
viSté pro optimalizaci palivovych map motoru
motocyklu pod zatizenim.
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Jak vlastné motocyklova diagnostika
probiha? Méfi se i pf¥i ni emise?

Nelisi se od diagnostiky automobilové. Sor-
timent elektronickych systém@ v motocyklu
je dnes obdobny jako v automobilu. Méreni
emisi motocykll je zavislé na legislativé
platné v kazdé jednotlivé zemi. V CR se po
prechodnou dobu mérily motocykly s hmot-
nosti nad 400 kg, ale od Fijna 2018 se méreni
emisi nevyzaduje ani u lehéich motorek.
Motocykly u nas podléhaji aktualné pouze
technické kontrole, emisni limity pro moto-
cykly jsou kontrolovany pri typovém schvalo-
vani, tedy pred uvedenim na trh. Ale v mnoha
zemich se emise motocyklld stale méri a nase
spolecnost dodava pro tato méreni specialni
prislusenstvi.

Od GUMEXU odebirate chranicky na
kabely, silikonové hadi¢ky a nejriznéjs
typy hadic. K ¢emu je pouzivate?
Emisni pristroje ATAL provadi analyzy vyfuko-
vych plynd motorovych vozidel. K tomu je tfe-
ba odebrat vzorek vyfukového plynu a prenést
ho do vlastniho prFistroje. Uvnitr pristroje je
dale sofistikovany analyticky systém s pneu-
matickym propojenim jednotlivych kompo-
nentd. Pro tyto Ucely pouzivame pomérné
Siroky sortiment hadic z nejriznéjéich mate-
riald a s odliSnymi poZzadavky na mechanic-
kou, chemickou a teplotni odolnost.

Ovlivni vas obor elektromobilita?
Nyni budu mluvit pouze za sebe.
Elektromobilitu povazuji reknéme za
uzitec¢nou pro dopravu ve méstech

s podporou mistnich velkokapa-
citnich nabijecich bodd. Masové
nasazeni elektromobill ale povaZuji

za slepou uli¢ku, do které nas zenou
zeleni ekoteroristé.

MuzZete Vas nazor n&éim podlozit?
Jisté. Efektivita transferu energie pri
tankovani paliva spalovacich motorQ
je neporovnatelné vyssi v porovnani

s prenosem elektrické energie

z pripojovaciho bodu do akumulatoru
automobilu. Uvedu priklad: moje manzel-
ka méa tendence naslouchat nové dobé,

a tak si poridila nové vozidlo s moderni
technologii plug-in hybrid. Jedna se

o odvar elektromobilu s kapacitou
akumulatoru pouze 7 kWh, ktera vystaci
tak na cca 60 km jizdy. Tuto technologii
pohonu lze nabijet pouze z jedné faze
elektrické sité, a to maximalnim prou-
dem z jedné faze 16 A, coz reprezentuje
prikon pri nabijeni cca 3,5 kW. Z toho
plyne, Ze potrebujete na nabijeni alespon
2 hodiny, aby pak automobil ujel 60 km.

0 nutnosti vymény bézného jistice rodinného
domu ani nemluvé. Pokud budete chtit sku-
te¢ny .plnotucny” elektromobil s kapacitou
akumulatoru cca 50-100 kWh, dostanete se
na zcela nesmyslné pozadavky na elektrickou
pripojku rodinného domu ve vztahu k dosazi-
telné dobé nabijeni. Jestlize si tedy predsta-
vite Fadovou vystavbu rodinnych domd, kde se
majitelé dohodnou na vyuziti elektromobilové
revoluce, tak vznikne nerealna situace kvili
nedostatecné kapacité sité. Také se zapomina
na to, Ze i elektromobily maji ,.svdj vyfuk”.
Ano, neni to na zadi auta, ale u elektrarny.
Nikdo zatim ekologickou zatéz a naklady
spojené s likvidaci akumulatord neméri.

Maji tedy spalovaci motory stale
jesté Sanci uspét?
Jsem osobné presvédcen, Ze spalo-
vaci motory a paliva pro spalovaci
motory jesté nefekly své posledni
slovo. Néktefi vyrobci automobill
a paliv to rovnéz nevzdali a se
spalovacimi motory pocitaji i do
budoucnosti. Témér inkvizi¢ni
mantrou se stala prezentace skodli-
vosti CO,. Pokud ale budeme
vyrabét palivo s vyuzitim
CO,, tak se spalovaci
proces stane neutral-
nim. Jestlize budeme
vyuzivat bezuhlikova paliva,
tak vlastné Zadné CO, tvorit
nebudeme. Proto predpo-
kladam, ze éra spalovacich
motori nekonéi a méfreni
emisi téchto motord bude
stale zapotrebi.

Tusim, Ze chcete jesté
nécim prekvapit...
Ano, na mezinarodnich
vystavach ve Francii a ve
Svycarsku jsme uz pred-

stavili zatéZovaci stanici MANTA pro méreni
emisi motorovych vozidel pod zatizenim.
Vyvinuli jsme ji na méfeni oxidl dusiku (NOx)
ve vyfukovych plynech pro stanice technickych
kontrol ve Francii. Na této stanici bude mozné
mérit i emise elektrickych vozidel - napriklad
emise rusivého elektromagnetického pole,
které mohou elektrické vykonové kompo-
nenty v poruse kolem vozidla vytvaret a rusit
bezdratové komunikace. Dale se mize jednat
0 méreni emisi nanocastic, které vznikaji oté-
rem desticek brzd. Nase spolecnost i pro tyto
Gcely pFipravuje pristroj pro méreni koncen-
trace téchto castic.

Co Vas osobné ve vasem oboru tési

a napliluje optimismem?

Neustale se rodici technické vyzvy a jejich
Uspésna reseni v tymu ATAL. Uznavam motto:
.Pravé hlavou zed prorazis!”

Ing. Josef HorejSi

Po studiu kybernetiky na CVUT pracoval
jako vedouci konstrukce pristrojt
v Jiskre Tabor. Po sametové revoluci

s dalSimi spolecniky a kolegy zalozil
cesko-francouzskou spolecnost ATAL.
Je spoluautorem nékolika patentd,
prdmyslovych vzorl a patentnich
prihlasek. Ve svém volnu se zajima
o sportovni strelbu, motocykly a jejich
tunning a o lesni hospodarstvi.
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Zaméreno na obor

Dodavame pro
potravinarsky prumysl

Jak byt o krok napred v potravinarstvi?

Mame pro vas reseni, ktera Setfi Cas a spliuji nejprisngjsi normy.

Potravinarsky pramysl je naro¢ny. Denné FeSite hygienu, bezpeénost, efektivitu vyroby. At uz vyrabite mlééné produkty, pecivo, cukrovinky,
napoje, nebo provozujete vinarstvi, jatka ¢i konzervarnu - potrebujete materialy a komponenty, na které je spolehnuti.

Pripravili jsme pro vas vybér produkti a sluZzeb na miru, které patfi mezi nejzadanégjsi v potravinaiském primyslu.
Nemusite nic slozité hledat - vée najdete prehledné na jednom misté, véetné atestl a moZznosti individualnich Gprav.

Vybrané produkty i vyrobky na miru splnuji kritéria:

HYGIENA A BEZPECNOST

Nase produkty jsou v souladu s potravinarskymi normami:

* FDA, BfR XV: silikony, zejména silikonova tésnéni, profily,
hadice - pro dlouhodoby kontakt s potravinami, vysoké teploty

» BfR XXI1:2002 (Kat. 2): pryzové materialy, hlavné tésnéni,
profily, hadice, membrany, tlumici prvky, podlozky -
pro kratkodoby kontakt s potravinami

e narizeni EU ¢. 10/2011: zvlastni bezpecnostni pozadavky -
pro plastové materialy

ODOLNOST
* vysoké teploty, agresivni latky - nase reseni vydrzi

USPORA CASU
* presné zpracovani, montaze na miru, rychla dostupnost

vew s

Nejcastéjsi odbéry potravinarskych firem | NejcastéjSi odbéry v kategorii
TOP 5 produktovych skupin Hadice a jejich prislusenstvi

4 ﬂ/“ Primyslové hadice 7% ‘
v metrazi v¢. prislusenstvi
Profily a vyroba tésnénf . Hadice pro potraviny
v metrazi s .
pony a spojky
Technické folie . Hadice pro kapalnd média
Plosné 2D vyrobky .
kompaktni . Hadice pro vzduch a plyny
0o Hadice pro odsavani
Dopravnikové pasy sypkych materiald
Ostatni

28%
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Nejzadanéjsi hadice pro potraviny:

¢ hadice na pitnou vodu
« hadice na tekuté pozivatiny

« hadice pro cisténi v potravinarstvi
« hadicky ze silikonu

Profily a tésnéni v metrazi:

« silikonové U profily PIRELI bez bo¢niho tésnéni, s bo¢nim
nebo hornim tésnénim

« silikonové profily zakladnich tvart i na miru - v kompaktnim
a mikroporéznim provedeni

» chemicky odolné profily VITON® - zakladni tvary

Dopravnikové pasy:

e z PVC: pas F20/2; F20/M/R
¢ z PU: antistatické pasy P8; P10

Nase reSeni pro vas provoz:

* montaze a kompletace hadic s nerezovymi potravinarskymi
koncovkami
o kraceni hadic a profilti na miru
« pfiprava PVC i PU dopravnikovych pasid na miru i montaz
primo u vas v provozu; osazeni unaseci, klinky a vlnovci na miru
« vyroba plochych tésnéni z certifikovanych potravinarskych pryzi
« lepeni silikonovych profild s pouzitim tmell schvalenych
pro pFimy styk s potravinami (odolnych viéi teploté i mrazu)
* frézovani sloZitych tvart dilcd z technickych plasti - PP,
PE, PTFE
« vyroba pénovych vyplni a organizéru pro uloZeni a bezpecnou
prepravu citlivych méricich a laboratornich pristrojl
a komponentd
« vyroba nasypek a rukavcu z pryZi a silikond

Vse od jednoho kusu aZ po sériovou vyrobu.

Nejcastéji odebirané hadice pro kapalnd média:

 hadice na horkou vodu a chladici kapaliny

* hadice na vodu

« tlakové hadice na vodu a vzduch (plastové, pryZové)

* hadice na rozvod priimyslové vody, pro véeobecné pouZiti

Plosné 2D vyrobky:

« silikonova tésnici pryz - v riiznych tvrdostech a barvach

* EPDM-NR pryz 7816 bila - odolna viéi povétrnostnim vlivim, neni
vSak vhodna pro mastné pozivatiny; NBR pryz P627 - oleji odolna

* pryz E628 - vhodna pro kontakt s horkou i studenou pitnou vodou*

* NR-SBR pryz A618 - pro nemastné pozivatiny, mechanicky odolna

Technické fdlie:

e pro chladirny - CF COLD
» pro ostatni potravinarské provozy - ATB

*) Spliuje normy: ma aktualni francouzsky ACS certifikat - schvaleno pro styk s pitnou vodou v EU,

7 Vyhlasku Ministerstva zdravotnictvi CR 409/2005.

fuje rovné

a spl

/
Jak rychle a jednoduse poptate?

* Prihlaste se do Zakaznické zony na nasem webu.

 Vypliite formular v Centru poptavek.

¢ Potiebujete néco upresnit? Oznacte, Ze chcete poradit -
nas specialista se vdm ozve.

Nechte si vyrobit nebo upravit
zbozi pfesné na miru

Rozsifené znéni tohoto ¢lanku naleznete na nasem blogu.

Gé&ko | 15



Okénko personalistky

Od montaze k éislum

Dva nasi specialisté vyroby - kalkulanti Jan Vojar z Prahy a Marek FiSer z Brna
drive pracovali jako montéri a v rozhovoru s personalni reditelkou Janou Lagovou
prozrazuji, jak jim pomaha, kdyz znaji cestu vyrobku z dilny az k cenové nabidce.

Honzo, Marku, jak vam vase pfedchozi zkuSenost z vyroby
pomaha pfi kalkulacich?

Jan: 0Od samého zacatku v roce 2010 jsem na vyrobé
provadél osazovani primyslovych a hydraulickych
hadic, vCetné formatovani pryzi. Vypomahal jsem

i ve skladu, takZe jsem mél se zbozim zkuSenosti jako
skladnik i montér vyroby. Jezdil jsem také na montaze
dopravnikovych pasl. Dovedu si proto jednotlivé vyrobni procesy
zcela presné predstavit.

Marek: Od roku 2009 jsem pracoval v GUMEXU

jako ridi¢, skladnik, poté jako montér vyroby na

CNC strojich. Vyhodou bylo, Ze jsem pripravoval celou
fadu rdznych vyrobkd, takze ted dok&zu odhadnout,
jak je urcita vyroba Casové naroc¢na. Podilel jsem se
také na montazich a pracich na vyrobnich zafizenich. Kdyz s nasimi

specialisty prodeje resim materialy, ndhrady, vim z vlastni zkusenosti,

treba jak dobre/obtizné se jednotlivé pryze dle hustoty rezou, znam
realna dskali vyroby.

Co vSechno ma vliv na kalkulace?

Jan: NejddleZitéjsi je spoditat pfesné spotfebu materidlu a spoditat
spravné na zakladé zkusenosti cas vyroby nebo montaze. Potrebu-
jeme mit hlavné spravné informace a odborné zaméreni - to se tyka
zejména montaZzi dopravnikovych pas( a folii do vrat. Pomaha ndm

i nas technicko obchodni zastupce, ktery zakaznikim poradi, zakazky

16 | Gé€ko

profesionalné zaméri. Kdyz zvazuji ¢as vyroby, musim také respek-
tovat plan vyroby, zejména kapacity na rezacich plotrech a vodnich
paprscich, coZ jsou stéZejni technologie vyroby. NejdaleZitéjsi je vak
Cas, na kdy tu zakazku zakaznik pozaduje.

Marek: Cim vice kus® si necha zakaznik vyrobit, tim je vyhodn&jsi
cena. Jak uz uvedl Honza, nejedna se pouze o cenu materialu -
posuzuji treba i sloZitost vyrobku nebo montaze. Diky dlouholeté praxi
jsem schopen rychle urcit optimalni pracovisté - napriklad podle typu
pryze a jeji tloustky rozlisSim, zda ji budeme moci rezat na plotru, nebo
vodnim paprskem. Samozrejmé musim byt stale v souladu s aktualni
kapacitou nasi vyroby.

S kym nejcastéji spolupracujete?

Jan: Se specialisty prodeje. Pokud mi néjaky Gdaj v poptavce chybi,
napriklad tloustka, druh pryze, vidim nejasnost v rozmérech ve
vykresu, musi to oni doresit se zdkaznikem. Také je zajima termin
dodani hotového vyrobku. Spolupracuji i s vedoucimi vyroby na jinych
pobockach ohledné kapacit vyroby a vyroby atypickych zakazek.

Marek: J& jsem rovnéz nejcastéji v kontaktu se specialisty prodeje -
na zakladé jejich poptavek zpracuji cenové nabidky. Redim s nimi

i ndhradni varianty materialu, ujasnujeme si kazdy detail, ktery je
tfeba brat v Gvahu. Kdyz zastupuji vedouci brnénské vyroby Hanku,
musim za ni rozhodovat o terminech zpracovani zakazek, o prioritach
v planovani vyroby.

Jana: Ocenuji, Ze dokazZete vnimat zakazku v SirSich souvislostech - na zakladé vlastnich zkuSenosti lépe odhadnete ¢as
pripravy technologie, vlastni vyrobu, vhodny material, dokaZete presnéji nastavit normy i hledat Gspory doporucenim jiného
technologického postupu nebo materialu, ktery snizi naklady bez ztraty kvality. Ackoliv se zda, Ze kalkulace je jen matema-
tika, ve skutecnosti je to kombinace zkusenosti, znalosti vyroby a ekonomického pohledu. Zakaznik tak dostane férovéjsi
cenovou nabidku - cenu i termin dodani, které odpovidaji skutecnosti, nejen teoretickému vypoctu nebo odhadu.

ti GUMEX.

Cnos

la personalni reditelka Jana Lagova, MBA. Foto: archiv spole

Serem pripravi

Rozhovor se specialisty vyroby Janem Vojarem a Markem Fi



ety

Silikonoveé profily na miru

Nenasli jste pozadovany silikonovy profil v nasem e-shopu? Vyuzijte nas online
poptavkovy formuldr a objednejte si profil presné podle svych predstav.

Potrebujete nahradit stavajici profil? Doporucujeme ujasnit si jesté pred poptavkou:

e Zaslete nam vzorek pouzivaného profilu, jeho sken nebo nakres - e Barvu - v barevnosti dle RAL: jako vystraha, upozornéni nebo
nasi specialisté prodeje vdam pomohou s vybérem nahrady. design; transparentni provedeni jiz od 25 m, barevné varianty
od 25/100 m - zalezi na velikosti profilu.
¢ Tepelnou odolnost

Hledate spravny tvar profilu ke vzorku produktu, » Tvrdost
jehoz soucasti by tento tésnici profil mel byt? » Podminky pouZiti - odolnost vaci pare, mineralnim olejim,
agresivnim chemikaliim, zdravotni nezavadnost, samozhasivost
e Vas vzorek produktu porovndme s tvary tésnéni v nasem » Provedeni - kompaktni, mikroporézni, koextruze (kombinace vice
sortimentu, dohodneme se na vSech pozadovanych parametrech materiald nebo struktur v jednom profilu, vhodné pro vétsi série
profilu, po schvaleni zadame vyvoj profilu do vyroby. v rozsahu minimalné stovek metra)

Vyhody, které nabizime:

Pokud si vyberete tvar z nabidky silikonovych profil
na miru na nasem webu, nehradite poplatek za vyvoj
nové hubice >

Jestlize jste v tomto zakladnim prehledu nenalezli potrebné
rozméry u pozadovaného tvaru, mdZete pod tabulkou variant
prislusného tvaru

Kompaktni i porézni profily dodavame také se samolepici vrstvou.
Pro potravinarstvi je lepime profesionalnim tmelem s atestaci.
Vzorky pro vas na vyzadani pripravime z plastovych materiall

na 3D tiskarné. Mizete si otestovat spravnost vaseho vykresu
jesté pred zadanim silikonového profilu do vyroby.

 Cenové nabidky obdrZite do 2 pracovnich dn.

Gécko | 17
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Dodavame kliny pro stavebnictvi

Gumové distanc¢ni kliny zajistuji pevné usazeni vyplné, zabranuji jejimu pohybu
a umoznuji také podlozeni do pozadované vysky Ci fixaci. Kliny dodavame

ve standardnich rozmérech i jako feseni na miru. Vyradbéji se z rGznych typl
pryze podle pozadavkl na tvrdost, odolnost ¢i prostredi pouziti.

& 3

* kontrola vysledného produktu, rozméri a fFezu

) Technické poradenstvi pri navrhu reseni

50

) Vyroba dill podle vykresové dokumentace
)} Presné rezani vodnim paprskem
)} Vybér materialu podle planovaného pouziti

Kliny se osvédcily pri montazi protihlukovych stén
» a betonovych plotd, ale své vyuziti najdou
i v jinych aplikacich.

18 | Gééko

Watt . # M 3 £
e zpracovani materialu - detail rezani pryze vodnim paprskem

7 % e 25,8 2 -
* hotovy vyrobek - klin z pryZze BLACK STAR pro stavebnictvi

NAREZEME KLiNY | PRO VAS:

Prihlaste se do Zakaznické zony

na nasem webu, zvolte Centrum poptavek. >
) Poptavku zadate snadno a rychle.

) Doplnte poptavku fotkou nebo vykresem.

Kontaktujte nasi zakaznickou linku:

» 4518399 588




Ilustrace: Darja Sedlackova
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Trable s lyzovanim

Rad se touldm vzpominkami, at jsou milé, laskavé,
Ci bolestivé. Kazda vzpominka je pro mne vzacnym
okamzikem, zastavkou v Case...
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Lyzarska vgprava
V roce 1966 jsem chodil do druhaku
na SV5*. A jak bylo zvykem, planoval se
lyZarsky vycvik, na ktery jsme se vSichni
nesmirné tésili. Samozrejme ti spoluzaci,
kteri jiz lyzovali a méli lyzarskou vybavu,
byli ve vyhodé. U nas doma nikdo nelyZoval
a rodice vibec neméli predstavu, co je na
lyzarském vycviku zapotrebi. Tehdy Zadné
pljéovny nebyly. Otec mné poradil, zajdi
za Jardou Mensikem, on je starsi, treba
budou néjaké lyze mit. Méli. Drevéné,
asi dvoumetrové lyZe s odrenou barvou
a obrousenymi hranami. K lyzim mné
pljéili i gumové hranaté lyzaky velikosti
deset, nastavené na pérové vazani téchto
lyzi. J& jsem mél pritom velikost osm.

VSechno jsem si nakonec zajistil sam
podle rad kamaradd a vlastnich moznosti.
Sponovky a teplé ponozky, flanelovou
kosili, vinény svetr, Salu, Cepici, pletené
rukavice. Netusil jsem, Ze existuji néjaké
bundy, mél jsem dlouhy kabat znacky
Hubertus. Vybavu na hory jsem slozil do

ruksaku a tésil se, az se konecné priblizi B

termin odjezdu do obce Terchova v pohori
Mala Fatra na Slovensku. Pred odjezdem
mne rodice poucili, abych se nepolamal
a ve zdravi se vratil domd. ,A tady mas
horkou cokoladu, to je dobré, kdybys
dostal néjakou strevni nepohodu!”

& 'ﬁ ’ v ﬁ L

Po prijezdu jsme se ubytovali v malych
drevénych chatkach. V kazdé bylo sporé
osvétleni, Sest lGzek, akumulaéni kamna
a my kluci, natéseni naucit se lyzovat.

Ja jsem byl urcen do nejslabsiho tymu,
nebot jsem stal na lyzich prvné v Zivoté.
Nevadilo mné, Ze moje lyzarské vybaveni
je staré, snad se trochu lyZovat naucim.
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Prvni kracky jsem zvladl, nékolik padd,
ale to k zacatklm patfi. Sice mé bolely
nohy od velkych bot, také narazena

zada, ale néco musim vydrzet. Po veceri
a prichodu na chatku kluci vylovili z batohu
litr slivovice. Samozrejmé jsme vSichni
ochutnali. Ta vonéla! Ale necekali jsme,
Ze dojde instruktor, profesor Adamek,
ktery nam slivovici zabavil. Kazdému
pridal facku s dodatkem, ze ve sSkole si to
vyridime. To by nebyli kluci ze Slovacka,
aby nevymysleli lumparnu. V dobé
nepritomnosti pana profesora v jeho
chatce jsme si vzali slivovici zpét a do
ldhve mu nalili vodu.

Pomsta se vydafrila. Treti den pobytu
prestala topit akumulacni kamna v nasi
chatce. Aby byla zavada odstranéna
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co nejdrive, dal profesor Adamek udrzbari
zminénou lahev slivovice, aniz by védél, ze
je v nivoda. Samozrejmé mu pak Udrzbar
patricné podékoval. Profesor Adamek
nelenil a nafackoval ndm znovu. Chtél
slivovici zabavit, ale tu uz jsme vypili. Opét
doslo na slib, Ze si to ve Skole vyridime.
Ale nedopadlo to tak, jak si pan profesor
predstavoval. V den odjezdu si Sel jesté
naposledy sjet sjezdovku, upadl a zlomil
si nohu. KdyZ se vrétil z nemocnice domd
s nohou v sadre, nase parta Sesti kluk{ jej
prisla navstivit a jako omluvenku jsme mu
dali litr slivovice. A nase prohresky béhem
lyzarském vycviku byly zapomenuty.

] rv_ v
U noaze pozuds prtele
Zda jsem se naucil lyZzovat? Nic moc.
Paty den pobytu pri sjizdéni svahu mné
ujela lyze, vazani nevydrzelo moje umeéni.
Kamarad Karel vidél, Ze lyze sjela z kopce,
a vydal se ji hledat. Ale jelikoZ jsme

>~ tam skoro v&ichni dostali stfevni potize,

bohuzel ani Karel nebyl vyjimkou - dostihly
ho pravé béhem patrani po lyzi. Byli jsme
uz skoro u lesa, kam lyze zajela, tak
nevahal, stahl kalhoty, zapluzil lyzemi

a zabarvoval bily snih obsahem svych strev.
Na tak rychly pribéh vylucovani zcela

jisté nebyl dobre pripraven. Papir nemél,
listi bylo pod snéhem, smrkové vétvicky
namrzlé. Ale ja ho zachranil - mél jsem
prece kousek horké cokolady, zabalené

v tvrdém obalu ze staniolu. O ¢okoladu
jsme se rozdélili, Karel obalovy material
pouzil pro svou oCistu a mou ztracenou

lyZi jsme pak spolecné nasli. Na tuto
prihodu dodnes radi vzpominame a vzdy
se moc nasmeéjeme.

Jan Sedlacek, zakladatel GUMEXU
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lavaci skola, na 3 roky studia, existovala v Ceskoslovensku od roku 1960 do 1969, poté byla nahrazena gymnazii.

dé

*) SVWS = Stredni véeobecné vz



Rychlost
i vwhodna cena!

, m i %

JSME TU
PRO VAS
PO CELE CR!

RYCHLOST

Pokud je zboZi v naSem
centralnim skladu v Brné

a objednate jej do 15. hodiny
pracovniho dne, zasilku vam
jesté ten den odesleme.

CENA

Védéli jste, Ze pFi objednavce
na e-shopu GUMEX vam zboZi
dorucime do vydejnich mist
nebo box{ jen za 59 K¢?

To ocenite tfeba pravé tehdy,
kdyz budete potrebovat rychle
dodat dil pro montéry nebo
pracovniky mimo firmu.

Nemusite nic dohledavat -
pokud neni zboZzi objemné,
doruceni do vydejniho mista
nebo boxu vam v kosiku
automaticky nabidneme.

GUMEX

pruzné partnerstvi




